
自治体配食サービスDX化システム「カイモリ」

①事務作業の効率化 ②見守りサービス強化



特徴①事務作業の効率化
・関係者間での情報共有をオンライン化
・請求業務を簡素化



⇒

①対面で確認 ②ICタグにスマホをかざす ③スマホに3タッチ

⇒

ケアマネージャー

家 族

リアルタイム
通知

自治体

地域包括支援センター

特徴②見守りサービス強化 ・安否情報をリアルタイム把握
・異変の早期発見

「対面で確認」 → 「リアルタイム通知」



〇〇様

〇〇時〇〇分

弁当をお届けしました。

安否を確認しました。

特に変わった様子は
感じられませんでした。

〇〇弁当店
担当：〇〇



いつもと違う異変に気づく

早期発見

未病・予防

いつもと変わらない

安 心

特徴②見守りサービス強化


